
Building technology research 建筑技术研究 
第 1 卷◆第 5 期◆版本 1.0◆2018 年 12 月 

文章类型：论文 刊号（ISSN）：2630-4651 

Copyright  c  This word is licensed under a Commons Attibution-Non Commercial 4.0 International License. 65 

监理工程师的责任风险及防范措施探讨 
 

吴晓宇 
浙江东方工程管理有限公司 
DOI:10.32629/btr.v1i5.1645 

 

[摘  要] 随着建筑行业的不断发展,我国对于监理工程师的工作也加强了监督工作,因为监理是促进建筑事业发展的基础,同

时一旦工作疏忽,也会承担一系列的责任风险,会给监理单位和监理机构的发展造成一定的影响；随着《建筑法》和《建设工

程质量管理条例》《建设工程安全生产管理条例》的颁布实施,建设监理制在我国奠定了坚实的法律基础,监理的法律责任己得

到明确。对此本文就监理工程师责任风险的合理规避,结合监理工程师的工作特点和风险种类进行分析,并提出相关的见解,

希望对于监理工程师的有效发展起到促进的作用。 
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在工程建设领域诞生工程监理制度,正是社会分工发展

的必然结果。而这一制度的核心是监理工程师。建设工程监

理是由监理工程师提供的一种专业技术服务,它是在业主委

托的范围内,由监理工程师运用合理、娴熟的技能,谨慎而勤

勉地工作,以达到监理合同的要求。但有责任,就有风险。认

识和防范监理责任风险已成为各监理单位十分紧迫和重要

的任务,应该引起监理工程师的高度重视。 

1 建设监理的内涵及特点 

建设监理是由监理工程师提供的一种专业技术服务,它

是在业主委托的范围内,由监理工程师运用合理的技能,谨

慎而勤勉地工作,以达到监理合同的要求。关于监理工程师

的工作主要存在以下一些特点： 

1.1 工作具有委托性 

国家虽然对实行强制监理的范围进行了规定,但由哪家

具体的监理单位来实施,则由业主按照市场方法来决定。监

理工程师必须在委托合同规定的工作范围内开展工作。 

1.2 专业技术性强 

监理工程师所提供的服务,是基于自身专业技能的管

理、技术或咨询服务。因此,在同样的工作范围及权限内,

不同的监理工程师提供服务的成效可能大不相同,这与监理

工程师本身所掌握的专业技能有关。 

1.3 绩效受主观影响较大 

监理工程师的工作具有较大的弹性,好坏难以运用定量

的标准来衡量,其工作绩效和自身的主观能动性有关。这种

主观能动性,主要来自三个方面：一是职业道德的约束；二

是监理工程师自身综合素质和对监理工作的热爱程度；三是

业主的支持。 

1.4 效具有集体性 

我国的监理推行总监负责制,但是监理的服务质量和水

平最终是由监理机构的整体服务来体现的。只有整个项目监

理机构有效的运作,监理的绩效才能得到体现。 

1.5 工作责任巨大 

监理工程师工作的对象和内容法律上决定了监理工程

师需担负非常重大的责任,因为工程项目涉及到的经济额度

很大,并可能造成人身伤亡等重大事故。另外,工程质量的好

坏、造价的高低以及工程建设周期的长短都和社会公众,特

别是消费者的利益密切相关,决定了监理工程师的责任巨

大。 

2 监理工程师的责任风险类型研究 

从上述监理的工作特征来分析,监理工程师所承担的责

任风险可归纳为如下六个方面： 

2.1 责任风险 

业主委托监理工程师是经过合同签订的,一旦是监理工

程师没有按照合同规定,并工作范围超出了合同内容,给建

筑工程项目造成一系列的影响；或是监理工程师的工作服务

不到位,出现失职的行为；再就是监理工程师,单方面的凭借

自身工作经验行为随意,而造成了工程损失,都属于行为责

任风险。 

2.2 技术风险 

因为监理工程师的工作,主要依据的是自身的专业技术,

对此存在一定的技术风险；并且虽然监理工程师,完全按照

合同规范进行工作,并且避免了技术风险,但是由于监理工

程师的工作技能有限,所以工作的效果不一定能够达到标

准。 

2.3 资源风险 

资源风险照比其他风险,具有一定的不确定性；所以虽

然监理工程师没有承担一定的责任风险或是其他的风险,但

是很有可能承担资源风险；因为建筑工程项目自身具有一定

隐含质量问题,产生的原因不尽相同,利用现有的检测技术

并不能检查明确,因为受到多方面资源的干扰因素；同时建

筑工程隐含的质量问题,暴漏还需要一断过程,所以监理工

程师,很有可能承担这一过程的资源风险。 

2.4 管理风险 

监理工作的工作性质,是对于建筑工程的全方位管理,

对此建立完善的管理制度、制定完善的管理规划、建立强大

的监理机构以及落实工作人员的责任和分工是非常有必要
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的。但是一但管理制度不明确,就会导致监理组织机构缺乏

监理单位的实施管理；或是总监并没有充分的发挥应有的工

作义务,以及监督单位对监督总监的工作没有进行有效的管

理和监督,从而使其监理工组织机构的人员责任义务分配不

合理,从而易承担管理风险。 

2.5 职业风险 

监理工程师由于承担的责任重担,所以必须坚持公平公

正的工作态度,具有一定的责任承担意识,当工程利益与社

会利益出现冲突时,应当具有正确处理的意义,社会利益为

主；当工程利益与监理自身的利益发生冲突时,应当以建筑

工程利益为主。若是监理工程师没有合理的利用自身专业技

能,并将自身的利益为主为主,从而使工程利益出现损失,就

会很容易承担一系列的职业风险。 

2.6 社会风险 

随着建筑行业的不断发展,监理工程师也逐渐受到了社

会群众的广泛关注和支持,从而不断的促进国家监理事业和

建筑行业的发展。但随着多种风险纠纷的发生,使其社会对

于监理工程师的工作性质,出现了偏见,使其大部分的社会

群众,认为监理工程师是对工程质量的管理,出现质量的问

题,就应当承担质量风险；但实际上,对于工程质量问题,应

当由承包商进行管理和承担；既然承包工程项目,就应当在

工程竣工并交接时,保证建筑工程的质量。所以监理工程师,

知识辅助承包商,保证工程的质量,对此不应当承受一定的

质量风险,对此也需要承担一系列的社会风险。 

3 职业风险的防范措施 

3.1 推行职业责任保 

监理工程师可能因工作疏忽或过失造成合同另一方或

第三方的损失,因而需对其承担赔偿的职业责任进行投保,

一旦由于职业责任导致了业主或第三方的损失,其赔偿由保

险公司来承担,索赔的处理过程也由保险公司来负责。也就

是说,通过市场手段来转移监理工程师的责任风险。职业责

任保险的保险标的没有有形的物质载体,其保险的是你的责

任。必须先对监理工程师应当承担的责任进行研究分析,搞

清楚职业责任和其他责任的区别。特别需要注意的是,监理

工程师的责任风险是多方面的。并不是监理工程师的任何责

任风险都能够通过保险来解决。职业责任保险所针对的仅仅

是职业责任,即只针对监理工程师根据委托监理合同在提供

服务时由于疏忽行为而造成业主或依赖于这种服务的第三

方的损失。且这种行为在主观上必须是无意的,并仅限于监

理工程师专业范围内的行为,而不负责和专业范围无关的疏

忽行为造成的损失,职业,责任保险在国内尚无开展的先例,

但目前已经在工程设计等领域开始试点。 

3.2 严格执行合同 

这是防范监理行为风险的基础。监理工程师必须树立牢

固的合同意识,对自身的责任和义务要有清醒的认识。既要

不折不扣的履行自身的责任和义务,又要注意在自身的职责

范围内开展工作,随时随地以合同位为处理问题的依据、在

业主委托的范围内,正确的行使监理委托合同中赋予自身的

权力。 

3.3 提高专业技能 

专业技能是提供监理服务的必要条件,。努力提高自身

的专业技能是监理工程师所从事的职业对自身提出的客观

要求。监理工程师绝不能满足现状,必须不断学习,总结经验,

提高自身的专业技术功底,锻炼自身的组织协调能力,防范

由于技能不足可能给自身带来的风险。 

3.4 丰富自身的专业技术 

专业技术是建立工程师,进行技术服务的基础和主要条

件,所以监理工程师,应当不断的学习和知识积累,提高自身

专业技术,从而增加工作经验,及时的规避技术风险。 

3.5 增加管理经验 

要想提高监理工程师的管理经验,首先监理单位和监理

机构之间的相关制度应当完善,从而更好的规范监理工程师

的工作意识；对此监理单位除了要建立完善的内部管理制度,

还要让总监和监理人员,明确之身的工作范围和管理责任,

从而更好的避免管理风险。 

3.6 提高职业道德 

首先监理工程师,应当明确自身的职业性质,并完全遵

循相关职业道德规定；同时监理单位应当增加实践性,加大

对于监理工程师的培训工作,同时监理行业协会应当加大对

监理工程师的监督工作,从而更好的避免职业风险以及社会

风险。为了更好的避免职业责任,避免由于自身的工作疏忽,

及时的进行职业责任投保也是非常有必要的。 

4 结束语 

综上所述,在我国实施建设工程监理制以来,工程监理

单位在建设项目中发挥着越来越重要的作用。监理工程师在

执业过程中执业责任重大,造成监理工程师责任风险的原因

是复杂的、多方面的。因此作为监理工程师必须对监理责任

风险有一个全面、清晰的认识,在严格遵守职业道德守则的

前提下,要充分认识和采取有效措施防范监理责任风险,更

好地开展监理服务工作。 
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